Reinraumreinigung

So sorgfédltig kann Dienstleistung sein
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Spitzenleistungen durch
differenziertes Management

Professionelle Gebdudereinigung wird
zunehmend zur Managementaufgabe.
Fur die Werterhaltung der Immobilie, die
bessere Kontrolle der Betriebskosten
sowie die Anlagen- und Umweltpflege.
Und weil jedes Gebéude eine indivi-
duelle Lésung bendtigt, setzen wir bei
Dussmann-Service auf differenziertes
Dienstleistungsmanagement. Das heif3t:
Jeder Kunde erhélt eine exakt auf seine
Bedlirfnisse abgestimmte Leistungs-
kombination. Von der Beratung des Ar-
chitekten in der Planungsphase U(ber
préaventive MalBnahmen zur Aufwands-
minimierung bis zu den exakt abge-

stimmten Anwendungstechniken.

Kompetenz durch
weltweite Erfahrung
Mit Dussmann-Service haben Sie einen
Partner an Ihrer Seite, der Uber 46 Jah-
re Erfahrung im Geb&udemanagement
verflgt. Dabei werden wir den speziel-
len Anforderungen jedes einzelnen
Kunden gerecht. Und das weltweit in
verschiedenen Branchen:

m High-Tech-Industrie

m Solar-Industrie

m Pharma-Industrie

B Medizinische Einrichtungen

Perfektion durch

hochste Qualitat

Bei der Reinraumreinigung kommt es
vor allem auf eins an: hoéchste Qualitat
bei kompromissloser Einhaltung der
Anforderungen. Um diesen besonde-
ren Anspruch zu meistern, arbeitet
Dussmann-Service mit namhaften Her-
stellern zusammen. Zudem entwickeln
wir in Absprache mit unseren Kunden
spezielle Reinigungsverfahren. Durch
zielgerichtete Innovationen sind wir in
der Lage, die gestellten Aufgaben
schneller und grtndlicher zu erflllen.
So kénnen zum Beispiel Bereiche effek-
tiv gereinigt werden, die bislang einen
extrem hohen Zeit- und somit Kosten-

aufwand bedingten.

Verlasslichkeit durch

spezielle Qualifizierung

Das Personal ist in allen Reinrdumen die
haufigste Kontaminationsquelle: sowohl
durch Freisetzung diverser Kontamina-
tionen als auch durch das Verhalten im
Allgemeinen. Nicht nur aus diesen Griin-
den erfordert die Reinraumreinigung
ein HochstmaB an Fachwissen und
Sachkenntnis. Bei Dussmann-Service
kdénnen Sie sicher sein, dass wir mit

— e e
‘1 [ Il

Fachpersonal arbeiten. Jeder Mitarbei-
ter wird grundlich auf seine Aufgabe im
Reinraum vorbereitet. Dabei wird ne-
ben Schleusenprozessen und der ei-
gentlichen Reinigung auch das An- und
Umkleiden gelbt. Wir bilden unsere
Reinraumreinigungskréfte firmenintern
geméaB der DIN ISO 14644, VDI 2083
sowie der Good Manufacturing Prac-
tice (GMP) aus. AuBerdem haben wir
ein sehr umfassendes Qualifizierungs-
programm. Dazu gehoren zentrale Schu-
lungen im eigenen Schulungs-Center,
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Praxis-Schulungen im Kundenobjekt

und marktorientierte Weiterbildung.
Das umfangreiche Schulungsmaterial
wurde durch unsere kompetenten
Fachbereichsleitungen entwickelt. Es
besteht aus 250 Lehrfolien und ist
unter anderem in folgende Kapitel
unterteilt:

m Allgemeine Grundlagen

B Arbeitssicherheit

m Bodenbelagsarten und

darauf abgestimmte

Reinigungsverfahren

m Reinigungs- und Pflegemittel

B ZeitgemaBe Reinigungstechnik-
und Reinigungsverfahren
im Reinraum

Sicherheit durch
detaillierte Dokumentation

Die Reinigung im Reinraum wird durch
einfach anzuwendende Kontroll- und
Nachweismethoden dokumentiert. Das
variable System informiert jederzeit —
und wenn gefordert auch an jedem Ort

— Uber die durchgefuhrten Leistungen.

Reinraumreinigung

Um die Qualitat zu kontrollieren, doku-
mentieren wir fur unsere Kunden die
elektronisch durchgefihrten Messun-
gen der Staubpartikel in der Luft und
die Sauberkeit erhalt eine feste GroBe.
So wird eine umfassende Qualitatssi-
cherung erreicht.

Erfolg durch

zielorientierte Kommunikation

Da jeder Reinraum anders ist und jeder
Kunde eine Umsetzung der eigenen
Prozesse bendtigt, ist die Kommuni-
kation mit dem Kunden der wichtigste
Punkt in der Zusammenarbeit. Daher
beginnt die Abstimmung der Prozesse
bereits in der Planungs- und Ange-
botsphase. Dussmann-Service bietet
lhnen zu jeder Zeit ein professionelles
Team, das Ihnen hilft, Inre Prozesse im
Rahmen der durch uns geleisteten
Dienstleistungen zu spiegeln.




Wirtschaftlichkeit durch
optimale Synergien

Unsere Leistungen

Mit steigenden Anforderungen an Pro-

zesse und Produkte steigt auch die Reinigung

Anforderung an die Reinigung von Bekleidungsverwaltung

Reinrdumen. Durch die Vernetzung von Reinraumwéscherei

Dienstleistungen schaffen wir Synergi- Housekeeping

en, die nicht nur zu verbesserter Quali- Anlageniiberwachung

tat fihren, sondern auch zu mehr Wirt-
Sicherheitsdienste

schatftlichkeit. Dussmann-Service bie-

Schulung von Eigen- und

tet dabei ein groBes Portfolio von Fremdpersonal (VDI 2083)

Dienstleistungen rund um den Rein-

raum an.

Grosse
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Wenn Sie mehr iiber DUSSMANN AG
die Reinraumreinigung & Co. KGaA
von Dussmann-Service Hauptverwaltung
erfahren mochten, FriedrichstraBe 90
rufen Sie uns einfach 10117 Berlin
an oder schreiben Fon: 030/20 25-27 56
Sie uns eine E-Mail. Fax: 030/20 25-27 60
E-Mail: reinraum@dussmann.de
www.dussmann.com
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